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Tên đơn vị đào tạo Sau đại học: Trường Đại học Sư phạm Hà Nội 2. 

1. Mục đích và đối tượng nghiên cứu của luận án 

Mục đích của luận án: 

Trên cơ sở nghiên cứu lý luận và đánh giá thực trạng, luận án đề xuất các 

biện pháp nhằm nâng cao kết quả giáo dục kĩ năng giao tiếp cho học sinh lớp 5 

qua trò chơi. 

2. Các phương pháp nghiên cứu đã sử dụng 

2.1. Phương pháp luận và cách tiếp cận nghiên cứu 

Trong quá trình thực hiên luận án, chúng tôi đã quán triệt các quan điểm, 

phương pháp luận và cách tiếp cận sau đây: 

 2.1.1. Quan điểm hệ thống - cấu trúc 

Giáo dục KNGT cho học sinh qua trò chơi là một hệ thống toàn vẹn bao 

gồm các thành tố giáo dục: Mục tiêu; nguyên tắc; nội dung; hình thức, đánh giá 

kết quả GD và các thành tố này không tồn tại độc lập mà tác động qua lại và phụ 

thuộc lẫn nhau.  

 2.1.2. Quan điểm tích hợp 

Tích hợp giáo dục KNGT qua trò chơi trong các môn học và các hoạt động 

giáo dục giúp nội dung giáo dục tránh được sự trùng lặp, đồng thời phát triển 

được tri thức mới, hiểu biết mới, tạo môi trường thuận lợi cho giáo dục KNGT, 

phát huy sự sáng tạo, hứng thú của học sinh trong nhiều trò chơi ở các môn học 

khác nhau. 

 2.1.3. Quan điểm hoạt động 

Kĩ năng giao tiếp của học sinh được hình thành và phát triển thông qua hoạt 

động do đó quá trình giáo dục KNGT muốn đạt được hiệu quả cần tổ chức đa 

dạng các trò chơi khác nhau, ở các hoạt động và môn học khác nhau để tạo điều 



kiện cho học sinh được trải nghiệm một cách tích cực, chủ động, sáng tạo theo 

khả năng của bản thân và phát huy khả năng thích ứng với thực tiễn cuộc sống. 

2.1.4. Quan điểm tiếp cận năng lực 

Theo chương trình giáo dục phổ thông 2018, năng lực giao tiếp là một 

trong những năng lực chung mà mọi môn học đều phải hình thành và phát triển 

cho học sinh; đồng thời năng lực giao tiếp cũng là năng lực chuyên biệt cần phát 

triển cho học sinh qua môn Tiếng Việt. Chính vì thế, việc giáo dục KNGT cho 

học sinh thông qua trò chơi phải gắn liền với quan điểm tiếp cận năng lực trong 

chương trình giáo dục phổ thông mới. 

2.1.5. Quan điểm tiếp cận kĩ năng sống 

Kĩ năng giao tiếp là một trong những kĩ năng cốt lõi, quan trọng nhất của kĩ 

năng sống cần hình thành và giáo dục cho học sinh.“Giáo dục kĩ năng giao tiếp 

cho học sinh lớp 5 qua trò chơi theo tiếp cận kĩ năng sống là cách tiếp cận tập 

trung vào việc thay đổi hành vi giao tiếp cho học sinh theo hướng tích cực, hiệu 

quả nhất. Cách tiếp cận này cho phép học sinh chuyển dịch kiến thức, hiểu biết 

về giao tiếp thành thái độ, giá trị thành hành động giao tiếp trong thực tiễn.” 

2.2. Phương pháp nghiên cứu 

2.2.1. Các phương pháp nghiên cứu lí thuyết 

- Phương pháp phân tích lịch sử-logic thông qua các tài liệu khoa học để 

tìm hiểu tình hình nghiên cứu các vấn đề có liên quan đến đề tài luận án. 

- Phương pháp tổng hợp lí luận để xây dựng hệ thống tư liệu khoa học và 

khung lí thuyết của nghiên cứu. 

- Phương pháp khái quát hóa để xác định những khái niệm công cụ và 

quan niệm, định hướng phương pháp luận nghiên cứu. 

2.2.2. Các phương pháp nghiên cứu thực tiễn 

- Phương pháp điều tra bằng bảng hỏi, phỏng vấn, quan sát, phân tích hồ 

sơ dạy học để đánh giá thực trạng giáo dục kĩ năng giao tiếp và sử dụng trò chơi 

nhằm giáo dục kĩ năng giao tiếp ở tiểu học. 

- Phương pháp thực nghiệm sư phạm để đánh giá mức độ khả thi và hiệu 

quả của biện pháp giáo dục kĩ năng giao tiếp dựa vào trò chơi. 



- Phương pháp nghiên cứu trường hợp nhằm làm rõ hơn và cụ thể hơn sự 

tiến bộ của một số học sinh trước, trong và sau thực nghiệm. 

2.2.3. Các phương pháp khác 

- Phương pháp lấy ý kiến chuyên gia để khảo sát thực trạng, xây dựng 

biện pháp và đánh giá mức độ cần thiết và khả thi của các biện pháp đã đề xuất 

trong luận án. 

- Sử dụng các công thức thống kê toán học với sự hỗ trợ của phần mềm 

SPSS phiên bản 20.0 để xử lí số liệu, làm cơ sở để đánh giá thực trạng và tổ 

chức thực nghiệm nhằm kiểm tra tính khả thi của các biện pháp giáo dục luận án 

đưa ra. 

3. Các kết quả chính và kết luận 

3.1. Các kết quả chính 

- Luận án góp phần làm rõ quan niệm khoa học về kĩ năng giao tiếp ở lứa 

tuổi tiểu học và giáo dục kĩ năng đó qua trò chơi; Xác định một số kĩ năng giao 

tiếp cơ bản như là kĩ năng học tập cần được giáo dục đối với học sinh tiểu học. 

- Luận án đã phát hiện những tồn tại và hạn chế trong quá trình giáo dục 

KNGT qua trò chơi cho học sinh lớp 5 tại một số trường tiểu học (đại diện cho 

mẫu trường thuộc khu vực thành thị; khu vực nông thôn, khu vực miền núi) trên 

địa bàn thành phố Hà Nội đồng thời phân tích, đánh giá và xác định được các 

yếu tố ảnh hưởng tới quá trình GD này.  

- Đề xuất được các biện pháp giáo dục kĩ năng giao tiếp cho học sinh lớp 5 

qua trò chơi trong đó xây dựng kĩ thuật thiết kế một số trò chơi có nội dung tích 

hợp (khoa học, nghệ thuật, kĩ thuật, sinh hoạt, xã hội, văn hóa, kinh tế, học tập, 

môi trường v.v…) nhằm giáo dục kĩ năng giao tiếp cho học sinh lớp 5. 

Kết quả nghiên cứu của luận án sẽ là tài liệu tham khảo cần thiết để giáo 

dục KNGT cho học sinh của giáo viên tiểu học, phụ huynh học sinh, và những 

người quan tâm đến học sinh tiểu học và sự phát triển của giáo dục tiểu học. 

3.2. Kết luận 

“Học thông qua chơi” là xu hướng giáo dục hiện đại, phù hợp với đặc 

điểm tâm lí lứa tuối của học sinh tiểu học. Giáo dục kĩ năng đòi hỏi một quá 

trình lâu dài, liên tục và không ngừng rèn luyện của học sinh, do vậy giáo dục kĩ 

năng giao tiếp cho học sinh qua trò chơi cần được giáo viên tổ chức thường 



xuyên trong các môn học cũng như trong hoạt động trải nghiệm ở nhà trường. 

Trong luận án này, chúng tôi đã xây dựng khung lí thuyết của việc giáo 

dục KNGT qua trò chơi cho học sinh lớp 5, trong đó tổng hợp những nghiên cứu 

về giao tiếp, KNGT và giáo dục KNGT qua trò chơi cho học sinh. Luận án đã  

phân loại các trò chơi giáo dục đồng thời chỉ ra cấu trúc và vai trò của trò chơi 

đối với học sinh tiểu học; Luận án xác định 7 KNGT cơ bản có thể  giáo dục cho 

học sinh lớp 5 và trình bày 3 kĩ năng cụ thể với các biểu hiện, chỉ báo để làm căn 

cứ quan sát, đánh giá. 

Thực tiễn giáo dục kĩ năng giao tiếp ở tiểu học cũng cho thấy còn nhiều 

việc cần giải quyết để nâng cao chất lượng giáo dục và phát triển KNGT cho học 

sinh. GV, CBQL đã nhận thức được về mục đích và tầm quan trọng của 

GDKNGT trong nhà trường, song chưa chú trọng việc tìm giải pháp để 

GDKNGT cho HS trong chính bài học trên lớp, từ khâu thiết kế mục tiêu,…dẫn 

đến quá trình tổ chức giáo dục trên lớp. Chính điều đó đã khiến nhiều HS chưa 

có KNGT, hoặc chỉ có ở mức có KN. 

Từ kết quả nghiên cứu cơ sở lí luận và thực tiễn, luận án đã đề xuất Qui 

trình thiết kế và lựa chọn một số trò chơi nhằm giáo dục kĩ năng giao tiếp và một 

số biện pháp GDKNGT qua trò chơi 

Thực nghiệm cho thấy, các biện pháp GDKNGT qua trò chơi đã có tác 

động tích cực đến việc cải thiện KNGT và cả kết quả học tập của HS lớp 4, 5. 

Kết quả thực nghiệm đã khẳng định giả thuyết khoa học của đề tài là đúng đắn 

và đã được chứng minh, các biện pháp GDKNGT cho HS lớp 4, 5 qua trò chơi là 

có tác động đến sự phát triển KNGT của các HS. 

                                                                     Xuân Hòa, ngày 15 tháng 7 năm 2023  
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